Management Cup: Campionato per Giovanissimi Imprenditori
GUIDA OPERATIVA

PER I TUTOR SCOLASTICI
Funzione d'uso di questa guida operativa, espressamente predisposta per l'utilizzo da parte dei Tutor scolastici, è quello di essere strumento per l'assistenza agli Istituti scolastici interessati al Management Cup: Campionato per Giovanissimi Imprenditori. La guida operativa è concepita nell'intento di dare precisa ed immediata risposta a molti dei quesiti, anche ai più banali, che potrebbero esser posti all'indirizzo dei Tutor scolastici in questa fase di lancio dell'iniziativa.

Questo per rendere più agevole e, nello stesso tempo, più puntuale e ricca di dettaglio, l'opera di affiancamento dei Tutor scolastici ai veri destinatari dell'iniziativa.

Nello stesso tempo la presente guida vuole essere strumento in grado di fornire ai Tutor scolastici il maggior dettaglio possibile sulle varie fasi di svolgimento della manifestazione (dalla fase di lancio alla vera e propria fase operativa della simulazione di gestione aziendale), consentendo così di mirarne l'impegno e la collaborazione con scuole e partecipanti alla manifestazione.

LA GUIDA È SUDDIVISA NELLE SEGUENTI SEZIONI

1 IL PROGETTO MANAGEMENT CUP
Al cui interno è illustrato cosa sia Management Cup, a chi sia diretta, chi la promuove e chi la realizza.

2 LA SIMULAZIONE

con informazioni riguardanti i modelli di simulazione di gestione aziendale, l'oggetto della simulazione e l'impegno richiesto.

3 L'EDIZIONE 2004

al cui interno sono presentati tempi, modalità di partecipazione e principali caratteristiche dell'edizione 2004 di Management Cup.

4 LA GESTIONE DELL'AZIENDA

qui trovano posto le indicazioni relative alle voci oggetto delle decisioni di gestione nel corso della simulazione e gli obiettivi dell'azienda nel mercato.

5 RUOLO E FUNZIONE DEI TUTOR SCOLASTICI

in questa sezione sono delineate funzioni e compiti dei tutor scolastici nel corso dell'iniziativa.

6 L'AVVIO DELLA SIMULAZIONE DI GESTIONE AZIENDALE
con la presentazione della simulazione nella sua fase iniziale direttamente precedente quella operativa della competizione.

7 IL SET OPERATIVO
dove sono presentate le principali caratteristiche degli strumenti operativi predisposti per la manifestazione e costituiti dal Manuale operativo, il Glossario di riferimento, il Rapporto di gestione del periodo storico e il Foglio di decisione.

8 LA FASE OPERATIVA
qui, invece, trovano posto informazioni relative alle modalità previste per la fase operativa della simulazione di gestione aziendale.

9 LE ISCRIZIONI
questo spazio è riservato alle Scuole per consentire l'assistenza alle squadre nella fase di raccolta delle iscrizioni.

10 IL SOFTWARE DI MANAGEMENT CUP

dove sono contenute alcune brevi note relative al modello software utilizzato nel corso della manifestazione.

Management Cup: Campionato per Giovanissimi Imprenditori

IL PROGETTO
Cosa è MANAGEMENT CUP?

È un Campionato di Gestione Aziendale riservato agli iscritti alle quarte e quinte classi delle Scuole Medie Superiori, senza distinzione di indirizzo scolastico, che il Ministero della Pubblica Istruzione ha deciso di sperimentare presso le scuole della regione Puglia.

A livello locale la funzione di promozione dell'iniziativa, la raccolta delle adesioni, nonché l'assistenza alle squadre iscritte per tutto il corso della manifestazione è affidata ai Tutor scolastici selezionati dallo stesso Ministero della Pubblica Istruzione.

A che serve MANAGEMENT CUP
MANAGEMENT CUP è un progetto che si propone, da una parte, di avvicinare i giovani alla cultura di impresa ancor prima della formazione universitaria, e dall'altra di sfruttare le potenzialità della scuola come luogo di formazione e non di istruzione. Operativamente si avvale di uno strumento didattico altamente interattivo in grado di dare un contributo nel settore, quale quello della scuola, oggi determinante per la crescita civile e lo sviluppo di una moderna economia di mercato.

Chi lo promuove?

È promosso dal Ministero della Pubblica Istruzione.

Chi lo realizza?

Nella realizzazione operativa dell'iniziativa, MANAGEMENT CUP può contare sul supporto tecnico-organizzativo fornito dall’Associazione “Il Quadrifoglio”, Via Crivelli, 10 - 00151 ROMA - e-mail : ass.ilquadrifoglio@libero.it
LA SIMULAZIONE

Cosa è una Simulazione di gestione aziendale?

È uno strumento di formazione altamente innovativo utilizzato ormai in tutte le principali business school. Consente di simulare il funzionamento di un'azienda operante all'interno di un mercato competitivo in cui le imprese sono rappresentate dalle squadre partecipanti. Nel MANAGEMENT CUP ad ognuna delle squadre infatti sarà affidata la gestione di una azienda per condurla verso il raggiungimento del più alto valore azionario in un listino di Borsa formato dalle altre squadre/aziende concorrenti.

Come si realizza?

L'azienda affidata a ciascuna delle squadre iscritte riproduce, in maniera semplificata, la struttura di una azienda reale nella quale i partecipanti sono gli Amministratori e come tali responsabili dei suoi risultati.

Quali sono le caratteristiche delle aziende assegnate?

Le aziende assegnate (uguali per tutti all'inizio della simulazione in termini di caratteristiche, capacità produttiva, quota di mercato, composizione del capitale ecc.) sono aziende industriali produttrici di beni di largo consumo già avviate e gestite da altri. In ogni caso all'inizio del gioco, la storia della azienda nel suo ultimo anno di vita aiuterà a prendere conoscenza delle sue dinamiche, proprio come avviene nella realtà, una volta nominato un nuovo Consiglio di Amministrazione.

Quali cognizioni di base occorrono per giocare con successo?

Nessuna in particolare. 

Tutto il materiale è, infatti, predisposto per mettere a pari livello gli studenti di qualsiasi indirizzo scolastico. Il tutto grazie all'uso di un linguaggio semplice e diretto. Semmai fattori qualificanti la partecipazione di ciascuna squadra sono una buona capacità di analisi unita a una discreta dose di strategia e di creatività. Quello che hanno messo in campo molte delle squadre partecipanti alla precedente edizione della manifestazione.

È difficile?

Più che difficile è impegnativo. Del resto ciascuna azienda reale difficilmente può basare le proprie ambizioni di successo e le proprie prestazioni solo sulla sua buona stella.

Nel MANAGEMENT CUP le cose non sono diverse.

L'impegno, la coerenza delle proprie politiche di gestione, l'oculatezza delle proprie decisioni sono fattori determinanti per il successo nel gioco.

Serve il computer?

Per partecipare al MANAGEMENT CUP e concorrere per la vittoria finale non occorre altro che carta, penna, una calcolatrice tascabile, capacità di analisi, intuito e un pizzico di creatività. Nelle fasi di analisi e di decisione computer & stampati possono pure rimanere spenti. È necessario il computer, dotato di un collegamento a Internet, soltanto nella fase di invio delle decisioni da inviare al sito predisposto dalla Segreteria Tecnica dell'iniziativa che le elaborerà attraverso il software predisposto dal Quadrifoglio appunto per la simulazione di gestione.

Una diversa e altrettanto efficace modalità di compilazione e invio delle decisione, ugualmente compatibile con il software predisposto per MANAGEMENT CUP, consiste nell’utilizzo di un “foglio elettronico” in formato Excel che verrà fornito dalla Segreteria Tecnica dell’iniziativa.

L'EDIZIONE 2004

Chi può giocare?
Management Cup 2004 è riservata a squadre composte da studenti iscritti nell'Anno Scolastico 2003/04 al IV e al V anno delle Scuole Medie Superiori senza distinzione di indirizzo.

Ciascuna squadra potrà essere composta da un massimo di 6 partecipanti tutti appartenenti al medesimo istituto scolastico.

Quante squadre hanno partecipato alla precedente edizione?

La scorsa edizione ha visto la partecipazione di quattro Istituti scolastici di Roma (Istituto Tecnico Commerciale Maffeo Pantaloni, Istituto Tecnico per Geometri G. Valadier, il Liceo Scientifico J.F. Kennedy Sede e Succursale) per un totale di 22 squadre (aziende virtuali) raggruppate in quattro gironi.

Dove si gioca?

Management Cup prevede la partecipazione a distanza che non richiede alle squadre iscritte di spostarsi dalle proprie sedi.

Management Cup quando si gioca?

Selezionare la squadra vincitrice dell'intera manifestazione richiederà lo svolgimento di due fasi:

· Eliminatorie (da marzo a aprile 2004)

· Finale (nel mese di aprile 2004)

ciascuna delle quali costituite da 5 turni di simulazione.

Le fasi di Management Cup
· Fase eliminatoria: a partire dal mese di marzo fino al mese di aprile 2004.

Accederanno alla fase finale le squadre meglio classificate in ciascuno dei gironi al termine delle giocate previste nella fase eliminatoria.

· Finale: 5 giocate di simulazione in un’unica giornata nel mese di aprile.

Al termine della finale sarà proclamata la squadra vincitrice di Management Cup 2004: Campionato per Giovanissimi Imprenditori.

Ogni quanto si gioca?

Nella prima fase l’intervallo tra una giocata e l’altra sarà di sei-sette giorni, che si ridurrà a un’ora e mezzo nella giornata dedicata alla fase finale, sempre secondo lo stesso criterio di partecipazione a distanza.

E la scuola sarà trascurata?

Management Cup è un'iniziativa per la scuola e vuole vivere dentro la scuola fornendo strumenti per l'analisi, la logica causa/effetto e l'interdipendenza degli eventi, il lavoro di gruppo finalizzato verso un obiettivo comune.

I tempi, la partecipazione a distanza e le modalità di gioco sono poi la garanzia di un'iniziativa che non nuoce allo svolgimento delle normali attività scolastiche.

Quanti partecipano?

Il numero dei componenti per ciascuna squadra è limitato ad un numero massimo di 6 persone. Ulteriore vincolo è l'appartenenza di tutti i componenti di una medesima squadra ad uno stesso istituto.

Quante squadre può iscrivere ciascun istituto scolastico?

Ciascuno Istituto Scolastico può partecipare con un numero libero di squadre.

Come si gareggia

Le squadre, distribuite in gironi ciascuno dei quali assimilabile ad un mercato di per sé indipendente e autonomo rispetto agli altri, si confronteranno in cicli di 5 periodi di simulazione per ciascuna delle fasi (eliminatorie e finale) della manifestazione.

Quante squadre concorreranno per ciascun girone?

Ciascun girone potrà essere composto da un minimo di 4 ad un massimo di 8 squadre.

Come saranno distribuite le squadre nei gironi?

La suddivisione delle squadre nei gironi avverrà mediante sorteggio.

Squadre dello stesso istituto scolastico o assimilabili a medesime aree geografiche saranno poste, nei limiti del possibile, all'interno di gironi differenti, salvo indicazioni diverse da parte dei Tutor.

Che si vince?

Nulla.

Management Cup non è un concorso a premi. È uno strumento di formazione che poggia le sue basi nella competizione propria del libero mercato cui il modello di simulazione si ispira. Ciononostante non mancheranno riconoscimenti alle squadre partecipanti e ai rispettivi tutor per l'impegno e per i risultati conseguiti nel corso della manifestazione.

Quanto tempo occupa?

Grazie alla documentazione inviata dall’Associazione “Il Quadrifoglio” (rapporto di gestione storico all'inizio di ciascuna fase e rapporto di gestione trimestrale in risposta a ciascuna decisione) poche ore di impegno da ritagliare periodicamente nell'arco di sei-sette giorni saranno sufficienti a ciascuna squadra per analizzare la posizione della propria azienda nel mercato e formulare la nuova strategia di gestione da ritrasmettere attraverso il foglio di decisione al sito predisposto dalla Segreteria Tecnica della manifestazione.

LA GESTIONE DELL'AZIENDA

Cosa si dovrà gestire?

Nell'azienda assegnata ciascuna squadra dovrà gestire:

· Leve di marketing con decisioni su:

· Prezzo

· Pubblicità

· Ricerca & Sviluppo

· Distribuzione

· Capacità produttiva dell'impianto con decisione su:

· Produzione

· Manutenzione

· Acquisti delle materie prime

· Investimenti o Disinvestimenti

· Personale con decisioni su:

· Retribuzioni 

· Assunzioni

· Amministrazione con decisioni su:

· Finanziamenti a medio termine

· Dividendi per gli azionisti

In che ambito le squadre si dovranno gestire?

Le squadre, distribuite in vari gironi, ognuno in rappresentanza di un mercato di per sé indipendente, competeranno tra di loro con le proprie decisioni (in 5 trimestri di simulazione per ciascuna delle due fasi, eliminatorie e finale, della manifestazione) alla conquista del più alto valore azionario.

È utile avere disponibili altri programmi di simulazione di gestione?

Ogni software predisposto per la simulazione di gestione aziendale è costruito sulla base di un modello del tutto autonomo sia per regole sia per caratteristiche. È quindi del tutto inutile pensare di poter trarre benefici testando le proprie decisioni su altri software di simulazione di gestione aziendale.

RUOLO E FUNZIONI DEI TUTOR SCOLASTICI

Quale è la funzione dei tutor scolastici?

Attraverso MANAGEMENT CUP e grazie alla collaborazione del Ministero della Pubblica Istruzione, si vuole portare il mondo dell'imprenditoria e del lavoro direttamente all'interno della scuola per dare forza oggi ad un legame che domani sarà alla base del progresso del nostro paese.

Le esperienze passate hanno mostrato come fondamentale nella riuscita della manifestazione l'apporto dinamico dei tutor scolastici per la promozione dell'iniziativa.

Quali sono i compiti previsti per i tutor scolastici?

La collaborazione dei tutor scolastici a livello territoriale è stata strutturata secondo tre fasi di intervento.

I fase: promozione dell'iniziativa a livello locale e assistenza ad istituti interessati all'iniziativa.

II fase: messa a punto di opportune forme di collaborazione con le squadre localmente aderenti al MANAGEMENT CUP (dialogo con Presidi ed operatori del mondo della formazione).

III fase: i tutor scolastici direttamente al fianco delle squadre partecipanti per dare assistenza e suggerimenti nelle decisioni di gestione.

Chi sono gli interlocutori dei tutor scolastici?

In ogni fase e sottofase della manifestazione sarà molto stretta la collaborazione tra tutor scolastici e la Segreteria Tecnica di MANAGEMENT CUP; ciò avverrà:

· nella fase di lancio della manifestazione per metterli in condizione di capire e spiegare lo strumento didattico che è alla base della simulazione;

· all’inizio della fase eliminatoria per presentare l’ambiente e le condizioni che sono alla base della simulazione (è pensabile una presentazione presso gli Istituti scolastici del MANAGEMENT CUP da parte degli esperti dell’Associazione “Il Quadrifoglio”);

· durante la simulazione attraverso l’help-desk presente nel sito predisposto dalla Segreteria Tecnica dell’organizzazione per avere spiegazioni, approfondimenti e consigli che permettano loro di meglio assistere le squadre partecipanti;

in occasione della manifestazione che proclamerà il team campione del Management Cup 2004: Campionato per Giovanissimi Imprenditori.

L'AVVIO DELLA SIMULAZIONE DI GESTIONE

Come si inizia a giocare?

Una volta iscritta, ciascuna squadra riceverà presso la Scuola un apposito set operativo (in formato elettronico) completo di tutte le istruzioni per l'avvio della competizione.

Ricevuto questo, basteranno qualche ora di tempo e la disponibilità di un collegamento Internet al sito della Segreteria Tecnica dell’Associazione “Il Quadrifoglio”, responsabile tecnico della manifestazione, per dare il via alla gestione della propria azienda con la trasmissione delle proprie prime decisioni di gestione. 

Quando arriva il materiale?

Ad iscrizione perfezionata (invio della scheda di iscrizione elettronica debitamente compilata).

Da che è composto il set operativo?

È composto da:

· questo documento;

· manuale operativo della simulazione;

· tabella dei parametri (che contiene i valori numerici a cui fa riferimento il manuale);

· glossario di riferimento;

· un prototipo del rapporto di gestione;

· un prototipo del foglio di decisione.

IL SET OPERATIVO

Cosa è il Manuale operativo della simulazione?

Scritto in linguaggio semplice ed efficace, grazie anche alla presenza di tavole illustrate e grafici, il Manuale operativo ha l'obiettivo di descrivere le caratteristiche dell'azienda che sarà gestita, del mercato in cui operare e i meccanismi che generano le prestazione dell'impresa nel confronto competitivo nel mercato. Da rilevare che il manuale fa continui riferimenti a valori numerici contenuti nella tabella dei parametri che è stata per questo allegata al manuale.

Cosa è il Glossario di riferimento?

È uno strumento di consultazione agile ed esauriente a disposizione dei partecipanti per fornire rapidamente ed efficacemente informazioni sulla nomenclatura utilizzata.

Cosa è il Rapporto di gestione?

È un rapporto contenente dati di natura contabile e statistica relativi all'azienda affidata, trimestre per trimestre. È di facile lettura e consente la valutazione delle prestazioni dell'azienda nel confronto con le altre squadre sue concorrenti.

Cosa è il Foglio di decisone?

È lo strumento operativo per il dialogo tra le squadre e l'organizzazione di MANAGEMENT CUP. Esaminati i risultati consuntivi del (o dei periodi) di simulazione precedenti, le decisioni di Produzione, Acquisti, Prezzo, Pubblicità, Gestione del personale, Marketing e altre ancora dovranno essere trascritte su di esso e inviate tramite Internet al sito della Segreteria Tecnica dell’Associazione “Il Quadrifoglio”.

LA FASE OPERATIVA

L'avvio della fase operativa del MANAGEMENT CUP 

L'inizio della fase operativa del MANAGEMENT CUP prevede da parte di ciascuna squadra l'analisi delle caratteristiche dell’azienda loro assegnata (e uguale per tutti all'inizio di ciascuna fase) per coglierne caratteristiche principali, potenzialità e aree critiche. Sarà a questo punto possibile prenderne le redini e iniziare la sua gestione attraverso le decisioni da trasmettere con il Foglio di decisione alla Segreteria Tecnica dell’Associazione “Il Quadrifoglio”, responsabile Tecnico della manifestazione.

Cosa sono le decisioni di gestione?

Sono le decisioni che relativamente a ciascun periodo di simulazione dovranno esser prese da ciascuna squadra. Esse sono relative a:

· Leve di marketing con decisioni su:

· Prezzo

· Pubblicità

· Ricerca & Sviluppo

· Distribuzione

· Capacità produttiva dell'impianto con decisioni su:

· Produzione

· Manutenzione

· Acquisti delle materie prime

· Investimenti o Disinvestimenti

· Personale con decisioni su:

· Retribuzioni

· Assunzioni

· Amministrazione con decisioni su:

· Finanziamenti a medio termine

· Dividendi per gli azionisti

e dovranno essere inserite nell’apposito Foglio di decisione predisposto nel sito della Segreteria Tecnica dell’Associazione “Il Quadrifoglio” “Management Cup” entro i termini fissati dal calendario di gioco.

E dopo la formulazione della prima delle decisioni cosa succede?

Una volta elaborate le decisioni di gestione dal modello di simulazione (elaborazione a cura della Segreteria Tecnica dell’Associazione “Il Quadrifoglio”), sarà prodotto un Rapporto di gestione che, una volta disponibile nel sito Internet per essere scaricato da ciascuna squadra, consentirà loro di proseguire nella gestione per un nuovo periodo di vita dell'azienda.

In pratica dunque ciascuna azienda prenderà delle decisioni che - combinate con quelle delle altre aziende - produrranno risultati, simulando, via via, trimestri di attività dell'azienda.

LE ISCRIZIONI

Come ci si iscrive?

Per iscriversi ad MANAGEMENT CUP basta compilare l'apposita Scheda di iscrizione che sarà predisposta dalla Segreteria Tecnica dell’iniziativa e trasmetterla elettronicamente alla Segreteria Tecnica dell’Associazione “Il Quadrifoglio”, responsabile tecnico della manifestazione.

La Scheda di iscrizione può essere richiesta al tutor scolastico dell’Istituto.

Dove avere la Scheda di iscrizione?

Segreteria Tecnica dell’Associazione “Il Quadrifoglio”

Via A. Crivelli 10 - 00151 ROMA     E-mail : ass.ilquadrifoglio@libero.it ……...

A chi chiedere delucidazioni?

Al tutor scolastico di competenza.

Nel corso della fase operativa di MANAGEMENT CUP e per tutta la durata del gioco sarà inoltre attivato dalla Segreteria Tecnica dell’Associazione “Il Quadrifoglio” uno sportello Internet a disposizione delle squadre per informazioni, spiegazioni e quanto altro necessario per la partecipazione.

Termini di iscrizione

Termine di chiusura delle iscrizioni è fissato improrogabilmente per il giorno (da definire).

Chi è il Responsabile della squadra?

È un referente cui soprattutto indirizzare tutta la corrispondenza e le documentazioni prodotte nel corso della manifestazione. È molto importante, quindi, che il responsabile della squadra sia una persona facilmente rintracciabile 

Che deve fare?

Compito principale del Responsabile della squadra è quello di essere in grado di ricevere e prontamente smistare alla squadra ogni comunicazione inviata dalla Segreteria Tecnica dell’Associazione “Il Quadrifoglio” tramite il sito. Sarà infatti al Responsabile della squadra che il Responsabile tecnico dell'iniziativa si rivolgerà in qualsiasi occasione si renda necessario e anche per dare risposta a quesiti sull'interpretazione delle modalità del gioco, superare eventuali problemi di interpretazione di decisioni ecc.

IL SOFTWARE DEL MANAGEMENT CUP

È in vendita il software usato per il MANAGEMENT CUP?

Assolutamente no. È infatti un pacchetto che non viene distribuito nel mercato del software, né in Italia né all'Estero.

